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1. AMAC

insan Haklari Politikas’’nin amaci, Opsan’in insan haklarina iliskin benimsedigi ilkeleri yansitarak;
¢alisanlarina ve is ortaklarina yol gosterici bir rehber olusturmaktir.

Bu politika; insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Birlesmis Milletler (BM) Kiiresel ilkeler Sézlesmesi,
BM Cocuk Haklarina Dair Sdzlesme, Temel ILO Sézlesmeleri, BM is Hayati ve insan Haklari Rehber
ilkeleri ve ulusal yasalar temel alinarak hazirlanmustir.

2. KAPSAM

Bu politika, is iliskisi kurdugu tiim kurum ve kuruluslar (“is ortaklari”) igin gegerlidir. Opsan, is
ortaklarinin da bu politikada belirtilen ilkeleri uygulamalarini ve benzer politikalar benimsemelerini
tesvik eder.

3. SORUMLULUKLAR
Bu politikanin uygulanmasindan Opsan Ust Yénetimi, insan Kiiltiir ve Strateji Midiirii sorumludur.

Opsan icra Kurulu, insan Haklari Politikasi’ndaki kural ve diizenlemelere uyulmamasi durumunda
bildirim, inceleme ve yaptirim mekanizmalarinin belirlenmesi ve isletilmesinin Ust gozetiminden
sorumludur.

4. POLITIKA

Opsan, faaliyet gosterdigi tim is yerlerinde insan haklarina saygili sekilde operasyonlarini
ylriatmektedir.

Sirket, ¢alisanlarin kendilerini gelistirebilecekleri, fikirlerini 6zglirce dile getirebilecekleri ve
ayrimciliga maruz kalmayacaklari uluslararasi standartlara uygun, insan haklarina saygil bir is ortami
sunmak igin galisir.

4.1 ilke, Taahhiit ve ilgili Uygulamalar
4.1.1 insan Haklarina Saygi ve Uygunluk

Bitun iliskilerinde karsilikli saygiy temel alan Opsan; ¢alisanlari, musterileri, is ortaklari, rakipleri ve
faaliyet gosterdigi topluluklarla olan iliskilerinde insan haklarina uygun davranmak, onlari da bu
konuda duyarli olmaya tesvik etmek ve insan haklari ihlallerinin 6nline gegmek igin galisir.

4.1.2 Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Dahil Etme

Calisanlarin farkliliklari ne olursa olsun, kendilerini tam olarak dahil hissettikleri, tim davranislarinda
birbirinin hak ve onurunu gézetecekleri bir calisma ortami sunulmaktadir.

ise alim, yerlestirme, kariyer gelisimi, egitim, ticretlendirme ve terfi kararlari; calisanin niteligi,
performansi, becerisi ve deneyimi temel alinarak gergeklestirilir. Performans ve kurumsal basariya
katkinin takdir edildigi bu sistemde kiiltiirel gesitlilik ve firsat esitligi tesvik edilir. Sirketin hedeflerine
ulasabilmesi icin isgliclinde cesitlilik esastir. Bu nedenle, farkl ge¢mis ve deneyimlere sahip,
farkhliklara saygi duyan, acik gorisli ve hosgorili yeteneklerin Opsan’a ¢ekilmesi, gelistiriimesi ve
elde tutulmasi icin ¢ahsilir.
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4.1.3 Ayrimcilik

Opsan’de calisan herkes, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden esit olarak yararlanir. Opsan’da
Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi’'na paralel olarak hicbir sekilde yas, cinsiyet, irk, renk, dil, din, felsefi
ve siyasi goris, etnik koken, ekonomik durum, cinsel yonelim, saglk durumu, engellilik, dis gértinUs,
giyim ve yasam tarzi agisindan ayrimcilik yapilamaz. Ayrimcilik iceren davranis, eylem veya herhangi
bir tiirde misillemeye tolerans gosterilmez.

4.1.4 Toplu Soézlesme Hakki ve Orgiitlenme Ozgiirliigii
Calisanlarin toplu so6zlesme hakki ve 6rgilitlenme 6zgirligine saygi gosterilir.
4.1.5 ifade Ozgiirligii

Calisanlarin, is ortaminda ifade 6zgtrlGgi hakkini kullanmalarini sekteye ugratacak her tirli durumun
online gecmeyi ilke edinir, calisanlarin kendilerini 6zglirce ifade etmeleri icin gerekli arag ve ortamlari
saglar.

4.1.6 s Saghg ve Giivenligi

Calisanlarin ve herhangi bir nedenle Opsan isyerleri ve/veya ¢alisma alanlarinda bulunan ziyaretgiler
ya da is ortaklarinin saglik ve glivenliginin korunmasi Opsan’nin 6nemli dncelikleri arasindadir. Bu
nedenle sirket yonetimi isyerlerinde olasi tehlikeleri 6nlemek icin en yliksek glivenlik standartlarini
saglamaya calisir.

Guvenli ve saglikh bir isyeri olusturmak amaciyla yirirlikteki is sagligi ve glvenligi mevzuati ile
kurum igi gerekliliklere uymak esastir. Opsan, is Sagligi ve Giivenligi Kurulu’nda diizenli olarak kaza,
yaralanma ve saglik sorunu olusturabilecek riskleri tanimlayip ¢ozerek, saglikl ve lretken bir isyeri
ortami saglanmasi ve bu ortamin stirdurtilmesi igin galisir.

4.1.7 Zorla Galistirma

Calisanlarin kendi rizalari disinda ¢alistirilmasina izin verilmez. Higbir ¢alisan, hi¢bir konuda baski
altinda tutulmaz, tim g¢alisanlar esit sartlar altinda kendi rizalari ile uygun pozisyonlarda istihdam
edilir.

4.1.8 Cocuk isgiicii

Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi’nde ortaya
konan ¢ocuk is¢i ¢alistirmama ilkesine de uygun olarak Opsan’de ¢ocuk is¢i galistirilmamaktadir.

4.1.9 Siddet ve K6tii Muamele

Opsan tiim calisanlarina giivenli bir is ortami saglamayi taahhiit eder, onlara saygili ve insan onurunu
zedelemeyecek sekilde davranir. Calisanlar da sebebi ne olursa olsun herhangi birine fiziksel ve
psikolojik siddet ve kot muamelede bulunmamak ve baskalarinin bu tiir davranislarda bulunmasina
g6z yummamak zorundadir. Eyleme gecmese bile siddet ve kéti muamele tehdidi veya gézdagi
verme amach korku salma girisimleri de ayni kapsamda degerlendirilir. Opsan’de fiziksel, s6zl, cinsel
veya psikolojik taciz, suistimal veya tehdidin hicbir tlriine tolerans gosterilmez.
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4.1.10 Calisma Saatleri, Ucretler ve Ozliik Haklari

Opsan operasyonlarini ticret, calisma saatleri, fazla mesai ve yan olanaklar hakkindaki gecerli yasalara
uyum iginde yuratur. Calisanlarin is saatleri igerisinde verimliliklerini artirmaya yonelik ¢alismalar
gerceklestirerek, fazla mesai yapilmasinin éniline gegilmesini amaglar, is ve 6zel hayat dengesinin
korunmasini destekler.

Opsan, isyerinde gelisimi stirekli destekleyen, iretken ve motive edici bir calisma ortami
olusturulmasini, kisisel gelisim firsatlarini, egitim yatirimlarini, basariyi, 6rnek davranisi, yenilikgiligi ve
yaraticihgl destekleyen takdir ve 6dillendirme programlarini tesvik eder.
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